


MyCity, la piattaforma che facilmente
garantisce e realizza gli obiettivi della
misura 1.4.1 e misura “1.4.4"

LObiettivo del fondo e la realizzazione di interventi di miglioramento dei siti web
delle PA e dei servizi digitali esposti al Cittadino secondo schemi e modelli pro-
gettuali definiti. MyCity e aggiornato e conforme per la realizzazione degli inter-
venti nel rispetto dei requisiti di conformita.

Sicurezza, integrita e professionalita certificata "Gruppo Gaspari” da 110
anni,

Q

Da sempre e per sempre la Piattaforma piu aggiornata nel rispetto dei
requisiti normativi e tecnologici.

Consulente dedicato che vi guida passo dopo passo.
Supporto amministrativo e giuridico e fornitura di modelli ad uso interno.
Supporto operativo sulle piattaforme abilitanti: ANAC - REGIS.

Completo rispetto dei requisiti DNSH richiesti per hosting e cloud
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Integrazione con tutti i gestionali

L' integrazione con i software protocollo consente di protocollare automa-
ticamente ogni comunicazione in entrata/uscita assegnando gli Uffici di
competenza. | pagamenti effettuati tramite MyCity saranno rendicontati
automaticamente per le posizioni debitorie gestite da qualunque software
gestionale.



Pacchetto Cittadino informato

CMS ideato e creato ad hoc pergli
Enti Locali. Verticalizzato nel "mo-
dus operandi” dei Comuni Italiani.

Prenotazione di appuntamenti,
ed eventuali pagamenti, di uf-
fici, strutture comunali, eventi
direttamente da Sito o da App.

Migrazione completa dei con-
tenuti e realizzazione del Sito
chiavi in mano.

Comunicazione istituzionale in-
tegrata con Social Network, App
Istituzionale e Totem touch.

Pacchetto Cittadino attivo

Disponibili tutti e 26 servizi pre-
visti da AgID.

Richiesta del contributo "Misure urgenti di solidarieta
alimentare e di sostegno alle famiglie"

Personalizzazione del servizio
su misura del Comune.
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Analisi e collaudo della pro-
cedura (facoltativo se non
hai spazio).

Q

Un unico accesso per il Cit-
tadino: Sportello e Area Ri-
servata integrati con Sito e
App del Comune.

Q

Misura 1.4.4
Adozione di SPID e CIE

Protocollo SPID/CIE Open ID
Connect per esonerare il Co-
P\ Rapporto e assistenza mune dal corso di formazione

oo telefonica diretta con
consulenti e tecnici dedicati

di 25 ore previsto.




MyCity, leader nellinnovazione

Sistema di intelligenza artificiale

@ che monitora 24/24 ore lo “stato
di salute" del Sito Web.

\/ Sicurezza e conformita nel
tempo garantiti al 1007%.

Piattaforma personalizzata per

@ tutti gli operatori Comunali a
seconda del loro ruolo e dei
permessi.

Mettiamo a disposizione decine di modelli personalizzabili e costante-
@ mente aggiornati per Modulistica e decine di Servizi Digitali, tra cui i 26
previsti dal PNRR.

O -
@ Condividi le notizie su Social a
network e chat con un solo click. o

O Centro di Assistenza Online

MyCity dispone della piu grande raccolta di guide online, approfondimenti
normativi e tutorial riguardante il mondo della Comunicazione Istituziona-
le Digitale.



@ Gestione in esterna del Sito

Per sopperire alla mancanza di personale, potete affidare alla Redazione
di MyCity il servizio di caricamento dei contenuti del Sito Istituzionale.

MYCITY | Comune di GaspariLab

MyCity Analytics € linnovati-
vo algoritmo che elabora i dati

@ statistici di Sito, App e Social
Network e ti mostra raggrup-
pati facilmente da un unico
punto di accesso.

B Y B « <

Ao e e T Notizie quotidiane di Omnia
Notizia . Jovit C o . .
: @ del Sindaco gratuite da condi-

http:/mycitynew.local/notizie/ 704447 /comunicazione:

B — videre con i tuoi Cittadini.

Il pannello di controllo e utiliz-

zabile anche da smartphone!
C:/_) Gestisci ovunque e in ogni mo-
s nm e b A ) : mento il tuo Sito Istituzionale!
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Rapporto e assistenza
AN

oo telefonica diretta con
consulenti e tecnici dedicati




Scegli MyCity come partner di progetto

Esclusivamente per le Pubbliche Amministrazioni attente alle nuove esigenze

di servizi erogabili digitalmente, per una migliore Governance Digitale e per af-

frontare la rapida evoluzione digitale dettata dalle recenti linee guida emanate

dallAgenzia per lltalia digitale (AgID) e dal Team per la Trasformazione Digitale.

App

@ Integrata con Sito e Servizi Digitalli

La digitalizzazione passa anche dalla mobilita. La realizzazione della App del Comune promuo-
ve ed estende le funzionalita e i servizi realizzati per il “Cittadino informato” e “Cittadino Attivo".

(\/) TEMA AGID - NOVITA PNRR

MyCity e lunica piattaforma in Italia che realizzare le App dei Comuni con aspetto grafico ba-

sato sulle linee guida di design AGID.

@ mveiry

Primo piano

Lista notizie

B nomzE — 12/12/2022

Festa in Piazza con
musica e artisti di
strada...

\/ APP DEDICATA PER IL TUO
COMUNE

La App viene realizzata e personalizzata a
nome del Comune utilizzando colori e stem-
ma proprietari. Gli elementi di personalizza-
zione sono:

* App pubblicata sugli Store a nome del Co-
mune, ad esempio “Bologna App” o "“MyBo-
logna”

* Licona della App presenta lo stemma del
Comune

* Gli elementi grafici vengono personalizzati
con lo stemma e il colore scelto

* |l cittadino scarica la App cercando il nome
del Comune su App Store e Google Play

@ UN UNICO SPORTELLO PER IL CITTADINO



o
|E| Notifiche Push

Notifiche al Cittadino per la comunicazione e lesecuzione delle proprie pratiche am-
ministrative. Alcuni esempi di notifica :

* Notifiche alla pubblicazione di notizie ed eventi
* avanzamento dei lavori delle pratiche presentante
* notifica di conferma appuntamento

* nuova comunicazione da parte dellEnte

Totem @ Integrato con Sito e Servizi Digitall

Realizza la tua Citta intelligente creando strategie per limpiego delle tecnologie al fine di mi-
gliorare la qualita di vita e soddisfare le esigenze di cittadini e turisti.

DA INTERNO

* Prenotazione di appuntamenti

* Autenticazione con SPID direttamente dal
proprio smartphone

* Invio diistanze e pagamenti tramite PagoPA
direttamente dal totem

* Contenuti su uffici, servizi, modulistica, no-
tizie ed eventi integrati con il Sito e la App
dedicata

DA ESTERNO

Disponibile con stampante integrata * Crea un circuito di informazione digitale

per il Hilascio di ricevute di pagamen- creando un nuovo paradigma di info-point
ti, prenotazioni, invii e stampa di mo- * Promuovere i percorsi, i punti di interesse
delli e documenti, ed eventi

* Attivita di partnership con le attivita com-

merciali locali

Rapporto e assistenza * Far scoprire il territorio

) o telefonica diretta con
consulenti e tecnici dedicati




Alcuni dei
nostri clienti

Comune
di Porto Ceresio Comune Comune
di Bovisio  di Manerba
. Q Masciago del Garda
omune
di Oleggio Q Q Qo
Comune di
Castenedolo
Comune Comune 9
di Mondovi di Viadana Q
Comune
o di Monterenzio

Oltre 1-300

Enti Locali hanno scelto MyCity

Oltre 30 0

App realizzate

Oltre 400

Siti Istituzionali

Comune
di Abano Terme

Comune
di Albignasego

Comune
di Comacchio

Comune

Comune. di Tavullia
di Anghiari Q Comune di

Comune di
Terranuova Bracciolini Q 9

Mondolfo Marotta

Comune di Q é:iol_rggentg
Castiglion Fiorentino Q
Comune
Comune W g Foligno
di Perugia Comune
Q di Pescara
Comune Comune
di Tagliacozzo Q di Lanciano

Comune Provincia
di Palau di Frosinone
Comune
Q Comune o di Terracina Comune
Q di Arzachena Comune di Cisternino
. Comune Q Q di Lioni
Comune di Torre del Greco
di San Teodoro Comune Comune
di Eboli dlgalatlna
Comune
di Villasor
Comune
Q Q di Casali del Manco
Comune
di Panettieri
Comune
C di Antillo
omune
di Castelvetrano Q
Q Via San Vitale 7 - 40125 Bologna
€ wwwmycityit = info@mycity.it 051 273588

€2 AGID s
MyCity ha ottenuto la certificazione AGID

per i servizi Saas ed utilizza
un'infrastruttura CSP certificata AGID
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Agente di zona:
Luigi Gini
336 57 23 39

dal 1913



